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Intern kontroll i Pitea kommun

Med intern styrning och kontroll avses den process som syftar till att nimnder/styrelser med rimlig sdkerhet
sikerstiller att verksamheten bedrivs i enlighet med de mél och riktlinjer som fullméktige faststallt och de foreskrifter
som giller for verksamheten. Kommunens styr- och ledningssystem utgor grunden for detta.

Néamnden/styrelsen ska arligen upprétta en plan for att pa en rimlig niva sékerstilla att: verksamheten lever upp till de
av fullméiktige faststéllda mélen, verksamheten bedrivs kvalitativt och kostnadseffektivt, det vill sdga med god
ekonomisk hushéllning, informationen om verksamheten och om den finansiella rapporteringen &r d&ndamalsenlig,
tillforlitlig och tillrécklig, de lagar, regler och riktlinjer som finns foljs, méjliga risker, forluster och forstorelse
inringas, bedoms och forebyggs. Den interna kontrollen syftar dven till att ta fram forslag till forbéttringar och
forandringar av verksamheten.

Denna modell utgér fran Pited kommuns policy géller for intern kontroll och styrning som géller for samtliga
ndmnder och dven bolagen i tillimpliga delar.

Den interna kontrollen utgar fran de risker som identifierats i verksamhetens processer, dessa riskanalyseras och for
risker som beddms kunna ha stor paverkan pa verksamheten tas kontrollmoment och eventuell forebyggande
aktiviteter fram. Kontrollmomenten foljs 16pande utifran respektive periodicitet under aret och risken analyseras och
foljs fore november varje ar utifran rutiner frén ekonomiavdelningen.

Riskanalys

En riskanalys, utifran sannolikhet att risken intréffar och konsekvens om risken intréffar, ska arligen upprittas i syfte
att identifiera omstandigheter som kan utgéra en risk for att ovanstaende punkter inte tillimpas. Riskanalysen ligger
till grund for ndmndens/styrelsens plan for intern kontroll.

Kontrollmoment
For alla risker som bedoms kunna ha stor paverkan pa verksamheten ska kontrollmoment séittas upp. Dessa ska foljas
upp med ldmplig periodicitet under éret.

Forebyggande aktiviteter
For risker dér det kan goras atgirder for att minska eller eliminera risken ska dven forebyggande atgérder utforas.

Uppfoljning

Den interna styrningen och kontrollen ska systematiskt och regelbundet foljas upp och bedémas. Namnden/styrelsen
ska arligen, fore november besluta om de beddmer att den interna kontrollen ér tillriacklig. Vid beddmningen ska
iakttagelser som ldmnas vid revision/tillsyn beaktas. Alla ndmnders internkontrollplan och uppf6ljning ska delges
kommunstyrelsen.
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-.

4
4 7

3

1

Konsekvens



1 2 3 4
Sannolikhet

eKritisk risk " Hog risk  Mattlig risk Totalt: 8

TS Konsekvens Sannolikhet

4 Allvarlig Sannolik
3  Kannbar Mojlig
2  Lindrig Mindre sannolik
1 Fdérsumbar Osannolik
Sannolikh Konsekve L
Rutin/Process Risk kvd
et ns
rde
Allmanna handlingar | L Osannolik Allvarlig 4
Handlingar inte kan atersokas/hittas
Budget/VEP 2 . . . Mindre Allvarlig 8
Att ekonomiska mal inte nas sannolik
3 Maijli Allvarli 12
. Att verksamhetsmal inte uppnas e &
Bidragsansokningar 4 . . . . o Osannolik Kénnbar 3
Att bidrag inte soks, rekvireras och redovisas inom
utsatt tid
Arbetsmiljo 5 . e .. ) Mindre Allvarlig 8
Okad sjukfranvaro, dkade skador och psykisk- och sannolik
fysisk ohalsa
Avtalstrohet 6 . L Mojlig Lindrig 6
Att avtal inte foljs vid inkop av varor och tjanster
Allmanna handlingar 7 . . . Osannolik Kannbar 3
Rutinen fér hantering av krankningsarenden brister
8 Maijli Allvarli 12
. Sekretesshandlingar hanteras oaktsamt e g

Uppfoljning av internkontrollplan

Information om verksamheten och om den
finansiella rapporteringen ar andamalsenlig,
tillforlitlig och tillracklig

Hér beskrivs det processer och risker som i forsta hand &r kopplade till kontroll av verksamheten samt mdjligheterna

att kunna fa insyn och pé ett korrekt sétt kunna f6lja upp verksamheten och dess ekonomi.

Allmanna handlingar

Handlingar inte kan atersékas/hittas
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Risken hanteras enligt nya rutiner. Behov av utvecklingsarbete finns i omradet, bland annat i form av en

skrivarstuga for att 6ka kvaliteten i underlag och tjsinsteskrivelser. Stickprov har genomforts i tva tillfillen
med inga pavisade avvikelser. Risken kvarstar, men bedéoms kunna hanteras med de rutiner som finns och

fortsatt utvecklingsarbete.

det anvands, men kan gora det en annan gang (vid exakt
samma hanteringsforfarande).

Kontrollmoment Kommentar

Kontroll allmidnna handlingar Arbetet med att fortydliga stodord ar implementerat och

. . fungerar bra. Daremot har naimndssekreterarna upptackt att
Ingen avvikelse sokfunktionen inom programmet (Platina) inte fungerar

optimalt. Ett sokord leder inte fram till dokument ena gangen




De lagar, regler och riktlinjer som finns foljs

Hér beskrivs det processer och risker som i forsta hand dr kopplade till lagar och regelverk men dven att kommunens
interna styrdokument efterlevs.

Avtalstrohet

Att avtal inte foljs vid inkop av varor och tjianster

6

Risken har hanteras genom att gora tva stycken stickprov i redovisningssystemet. I bida stickproven har
avvikelser hittats dir det har konstaterats att personalen har gjort inkdp utan ramavtal och utan
direktupphandling. En inkopsstrateg finns anstilld i forvaltningen fran varen 2020. En upphandlingsplan ér
planerad att tas fram for upphandling av ramavtal efter verksamheternas behov for HT 2021. Risken kvarstar
och utviirderas i 2021 Internkontrollplan

Kontrollmoment Kommentar

Uppfoljning Avtalstrohet Tva stickkontroller gors under aret. Ca 70 % av inkdpen gors
hos avtalad leverantor. Under aret har en 0,5 arsarbetare
anstallts i forvaltningen med syfte att se over och uppritta
rutiner for inkop. Stéd och information om inkdpsprocesser
levereras till verksamheterna lopande. Ekonomiavdelningen
arbetar aktivt med projektet "optimerad inképsprocess” som
ett led i att forenkla att inkop gors enligt reglerna.

Mindre avvikelse

Forebyggande aktivitet Kommentar
Upphandlingsplan Upphandlingsplanen 4r under pagaende uppbyggnad. Planen
galler for alla inkdpsbehov som verksamheterna har infor HT
> Pics 2021 som overstiger Pitea kommuns
agar direktupphandlingsgranser om 100 tkr. For att

Utbildningsforvaltningen ska kunna planera inkdpsaret 202 |
med stod av inkopsavdelningen ska en upphandlingsplan
upprittas sa att, med framférhallning, inkdpsavdelningen ska
kunna avsatta personalresurser och prioritera. En
kommundvergripande upphandling kan ta flera manader innan
den ar klar sa det ar bra for forvaltningen att ligga ett steg
fore och se till att ramavtal finns nar anskaffningsbehoven
uppstar. Syftet ar att minimera antal akuta drende som skickas
in till inkopsavdelningen och att tidigt upptacka och planera
forvaltningens behov for inkop.

Allmanna handlingar

Sekretesshandlingar hanteras oaktsamt

.12

Risken hanteras enligt nya rutiner. Rutiner for digital inlimning av sekretesshandlingar har minskat risken
for att sekretesshandlingar hanteras oaktsamt.

Kontrollmoment Kommentar

Brister i sekretessrutiner Informationsfolder haller pa att tas fram och skall darefter
. . processas i forvaltningens ledningsgrupp. Darefter kommer
Ingen avvikelse den att gas igenom med samtliga chefer i férvaltningen som i
sin tur far i uppgift att lyfta den ute pa arbetsplatsernas APT.
Sedan mitten av september 2019 dr det majligt for
rektorerna att limna in sekretesshandlingar i en last
sekretesskyddad mapp. Det 4r uppbyggt pa det sittet att alla
rektorer har rittighet att limna in dokument, de kan dock
bara se sina egna inlimnade dokument. Namndsekreterare,
handlaggare och forvaltningshandldggare har behorighet att se
alla inlamnade dokument i mappen. Tanken ar att rektor ska
skicka ett mail till nimndinkorgen sa fort en handling laggs in i
mappen, den som har ansvar for inkorgen ska sedan skriva ut
handlingen och sedan radera handlingen fran mappen.
Denna utveckling har inneburit att forvaltningen, och i sin tur
huvudmannen, snabbare far tillgang till olika typer av




Kontrollmoment Kommentar
sekretessdokument i bland annat krankningsiarenden.
Uppfattningen ar att denna mojlighet ar uppskattad fran
rektorerna och nagot de tycker ar ett steg i ratt riktning for
att effektivisera hanteringen och administrationen av
sekretesshandlingar.

Mojliga risker. forluster och forstorelse inringas,
bedoms och forebyggs

Hér beskrivs dvriga processer och risker som &r kopplade till till verksamheten och dess formaga att utfora det av
kommunfullmiktige i reglementet eller bolagsordningen givna uppdraget. Till detta hor d4ven att kunna utveckla
verksamheten pa ett tillfredsstédllande sétt.

Bidragsansokningar

Att bidrag inte soks, rekvireras och redovisas inom utsatt tid

3

Risken hanteras enligt de aktuella rutiner. Behov av utvecklingsarbete finns i omradet. Risken kvarstar, men
bedéoms kunna hanteras med de rutiner som finns och fortsatt utvecklingsarbete.

Kontrollmoment Kommentar

Kontroll Bidragsansokningar | och med genomférd omorganisation pa

. . Utbildningsforvaltningens centrala administration ansvarar
Ingen avvikelse ekonom vid respektive skolform for att statsbidrag soks och

redovisas. For statsbidrag som inkluderar mer ar en skolform
fors stindiga dialoger for att sakerstalla att alla statsbidrag
som ska sokas ocksa soks. | dvrigt fojls den rutin for
statsbidrag som upprattades under 2019.

Ej prioriterade risker

Ddr definitionen av prioritering inte utgor nagon vdrdering av riskens seriositet. Risken
definieras som “’Ej prioriterad” av den anledningen att det finns sdrskild utarbetad rutin
och handlingsplan utover de som innefattas av internkontrollplanen.

Budget/VEP

Att ekonomiska mal inte nas

Risk finns for att de ekonomiska mal inte nas och bedéms i dagsldge i internkontrollplanen att vara mindre
sannolik. Svarigheterna med att anpassa kostnaderna efter beslutade ramar kan héja sannolikheten i kommande aren.

Att verksamhetsmal inte uppnas

. Risken avser bristféllig uppfoljning av verksamhetens aktiviteter och mal uppsatta pd kommundvergripande niva
eller ndmnds niva.

Arbetsmiljo

Okad sjukfranvaro, 6kade skador och psykisk- och fysisk ohilsa

Risk finns for att 6kad sjukfranvaron samt psykisk- och fysisk ohélsa forsdmrar forvaltningens forutséttningar for
att bli en attraktiv arbetsgivare och kunna i framtiden séikra kompetensforsorjningsbehov och framforallt frimja
medarbetarnas vilméaende.

Forskoleverksamheten har paborjat ett omfattande processarbete for att integrera arbetsmiljo i verksamheten. Detta
bland annat genom att inkludera ett proaktivt arbetsmiljoarbete som ett av 16nekriterierna for ansvarig arbetsledare.



Allmanna handlingar

Rutinen for hantering av krdankningsdarenden brister

Risk finns for bristande rutiner i hantering av krankningsérenden. Det hir kan medfora brister i forebyggande
arbetet mot mobbning och kriankning inom skolan.

Slutsatser och fortsatt arbete

Internkontrollplanen for 2020 framtogs for forsta gdngen i enlighet med Pited kommuns nya modell for
internkontrollplaner. Arbete med att utforma och anpassa Barn-och utbildningsforvaltningens internkontrollplan
fortsatter infor 2021.

Uppf6ljningen visar att det finns ett fortsatt behov att arbeta vidare med de riskerna som beddms étersta och som ska
foras over till internkontrollplanen for ar 2021.

Barn-och utbildningsforvaltningens resultat i internkontrollen 2020 beddms vara tillrackligt.
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